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vedent a vztahy ve firmé

tento dokument je nezavaznou obecnou nabidkou

Poradensky paket

Zapracovani experta — problémového pracovnika

Kdy jej vyuzijete?

e Mate ve firmé manaZera nebo specialistu, se kterym je ale obtiZzné vychazet jako s ¢lovékem
e  Potiebujete tohoto specialistu sehrdt s firmou a s tymem, se kterym ma spolupracovat
e Potrebujete snizit riziko, Ze se problémovy specialista dostane do konfliktu s kolegy, nebo s klienty

,Problémovi” specialisté se ve firmdch vyskytuji velice ¢asto a manaZefi si s nimi nevi rady. Problémového
specialistu ale je mozné zvladnout a vytvorit podminky, ve kterych bude pro firmu prinosem. Zdkladem je
zkusenost a systematicky pristup.

Co obsahuje?

e Analyzu situace: posoudime vasi konkrétni situaci a specifika experta nebo manaZera se kterym
pracujeme a firmy, ve které ma fungovat

e NavrZeni optimalni kombinace opatreni, ktera povedou ke stabilizaci experta na urovni systému,
pracovnich podminek, zplsobu, kterym s expertem komunikuji jeho spolupracovnici a nadfizeni

e Pomoc s prosazenim systémovych a signalnich opatfeni, proskoleni spolupracovniki a kolegl
problémové osoby

e Pomoc problémové osobé (pokud je ochotna spolupracovat s konzultantem), nastaveni vhodnych
podminek spoluprace.

e Zméreni a vyhodnoceni vysledku adaptace a navrZeni krokl pro spravny rezim spoluprace

Hlavni pfednosti pro vas

e Mate v nesnadné situaci podporu zkusenych a kvalifikovanych odbornikd, pfitom je plné pod vasi
kontrolou
e Na zdkladé pevné dané a predvidatelné koncepce, soucasné na miru vasi firmé

e Za predvidatelnych a pfimérenych naklad
Naroky a naklady

Typicky projekt trva 4—6 mésicli od schvaleni jeho obsahu po vyhodnoceni zavéru, po kterém obvykle nasleduje
faze dlouhodobé nepravidelné podpory firmy i problémové osoby. Financni naro¢nost je mezi 5-15ti dny prace
s klientem (cena za Poradensky den je individualni a pohybuje se okolo 25 000 K¢). Pokud potrebujete pouze dil¢i
pomoc, miZete si objednat poradensky den na kterékoli konkrétni téma a dalsi ¢asti paketu dle potreby a vasi
situace.

Dalsi informace
Vam poskytne PhDr. Vojtéch Bednar, tel. 731 782 385, e-mail: vojtech.bednar@firemni-sociolog.cz
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